
   

Aviso de Privacidad Integral  

 

CONTROL AND SECURITY OF DATA S.A DE C.V., en lo sucesivo CASD con domicilio en 

Barranca del Muerto 329 Oficina 307, San José Insurgentes, Benito Juarez, código postal 

03900, en la Ciudad de México, y portal de internet https://casd.com.mx/, es el responsable 

del tratamiento de los datos personales que nos proporcione a través de diversos medios 

y/o formas incluyendo nuestros sitios de Internet, redes sociales, plataformas digitales y con 

motivo de la relación o posible relación por el uso de nuestros servicios, los cuales serán 

protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de Particulares. 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales?  

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes 

finalidades que son necesarias:  

• Brindarle servicios de consultoría, administración, o de venta de licenciamientos. 

• Para identificarle y mantenernos en contacto con usted. 

• Realizar el análisis de la información y documentación que nos proporcione, a fin de 

determinar, conforme a las disposiciones legales vigentes, la estrategia legal que 

más convenga para defender sus intereses. 

• Integrar su expediente y darlo de alta en nuestras bases de datos.  

• Dar contestación a sus dudas, comentarios, consultas, quejas y/o proporcionarle la 

información que solicite. 

• Coordinar reuniones, juntas de trabajo o conferencias dentro de nuestras oficinas o 

de manera remota. 

• Facturación y cobranza de los servicios proporcionados. 

• Controlar el acceso a nuestras instalaciones. 

• Para proteger la seguridad de las personas, así como de nuestras instalaciones. 

De manera adicional, los datos recabados se utilizarán para generar estadísticas e informes 

sobre la gestión del CASD. No obstante, es importante señalar que, en estas estadísticas 

e informes, la información no estará asociada con sus datos personales, por lo que no será 

posible identificarla. 

¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos 

los siguientes datos personales: 

• Datos de identificación.  

• Datos de contacto 

• Datos laborales 



   

• Datos patrimoniales y financieros 

• Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales. 

Transferencias de datos personales 

CASD no realizará trasferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias 

para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén 

debidamente fundados y motivados, o bien se actualice alguno de los supuestos señalados 

en el artículo 36 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Particulares, en las que no se requerirá de su consentimiento. 

Fundamento para el tratamiento de datos personales.  

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en los 

artículos 1, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 18, 35 de la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Particulares. 

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su 

uso? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los 

utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho 

solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea 

inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de 

datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente 

(Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 

(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la 

solicitud respectiva a través del siguiente medio: 

Deberá completar la solicitud conforme a las instrucciones contenidas en la misma (adjunta 

al final del presente documento) y enviarla al correo electrónico 

administracion@casd.com.mx o bien, presentarla por escrito en el siguiente domicilio: 

Barranca del Muerto 329 Oficina 307, San José Insurgentes, Benito Juarez, código postal 

03900, en la Ciudad de México, en días hábiles, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 

18:00 horas. 

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, 

ponemos a su disposición el siguiente medio: 

• Presencialmente: Barranca del Muerto 329 Oficina 307, San José Insurgentes, 

Benito Juarez, código postal 03900, en la Ciudad de México 

• Por correo electrónico: administracion@casd.com.mx 

CASD responderá su solicitud en un plazo máximo de veinte (20) días, contados a partir de 

la fecha en la que recibamos su solicitud, en caso de ser procedente el ejercicio de su 

derecho, nosotros haremos efectivo el ejercicio de su derecho dentro de los quince (15) 



   

días siguientes a la fecha en que le comuniquemos nuestra respuesta, la cual se hará saber 

a través del medio de comunicación seleccionado en su solicitud. Los plazos antes referidos 

podrán ser ampliados una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando así lo justifiquen 

las circunstancias del caso.  

Si la información de su solicitud es incorrecta, incompleta o no incluye los documentos 

necesarios, le solicitaremos que la corrija o complete en un plazo de cinco (5) días hábiles 

contados desde su recepción. Usted tendrá diez (10) días hábiles, a partir del día siguiente 

en que reciba nuestro requerimiento, para responder. Si no se atiende en ese plazo, la 

solicitud se considerará como no presentada. 

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo 

de dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:  

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Mariana Ángeles 

Negrete 

b) Domicilio: Barranca del Muerto 329 Oficina 307, San José Insurgentes, Benito 

Juarez, código postal 03900, en la Ciudad de México 

c) Correo electrónico: administracion@casd.com.mx 

d) Número telefónico: (+52) 55 4191 0376 

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el 

tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que 

no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, 

ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos 

personales. Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación de su 

consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, 

o la conclusión de su relación con nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud a través del siguiente 

medio:  

Deberá completar la solicitud conforme a las instrucciones contenidas en la misma (adjunta 

al final del presente documento) y enviarla al correo electrónico 

administracion@casd.com.mx o bien, presentarla por escrito en el siguiente domicilio: 

Barranca del Muerto 329 Oficina 307, San José Insurgentes, Benito Juarez, código postal 

03900, en la Ciudad de México, en días hábiles, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 

18:00 horas.  

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocación del consentimiento, ponemos 

a su disposición el siguiente medio: 

• Presencialmente: Barranca del Muerto 329 Oficina 307, San José Insurgentes, 

Benito Juarez, código postal 03900, en la Ciudad de México 

• Por correo electrónico: administracion@casd.com.mx 



   

El uso de tecnologías de rastreo en nuestro portal de internet 

Por el mero hecho de visitar y navegar en la página web https://casd.com.mx/, no quedan 

registrados de forma automática datos que permitan identificar nominativamente a quienes 

acceden a nuestra página; sin embargo, para desactivar o ajustar el uso de cookies, puede 

hacerlo desde la configuración de su navegador. Solo debe ir a la configuración de 

privacidad y seguridad y seleccionar la opción para desactivar cookies. Tenga en cuenta 

que esto aplicará para todos los sitios web, no solo para nuestra página. 

¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal?  

Los datos personales recolectados por CASD se encuentran protegidos por medidas de 

seguridad administrativas, técnicas y físicas adecuadas contra el daño, pérdida, alteración, 

destrucción o uso, acceso o tratamiento no autorizados.  

En los demás casos, para limitar el uso y la divulgación de tus datos personales, por favor 

envíanos un correo electrónico a administracion@casd.com.mx comunicándonos su 

solicitud. Los requisitos y el procedimiento de atención serán los mismos que aquellos 

definidos para el ejercicio de los derechos ARCO, establecidos en el presente Aviso de 

Privacidad. 

Derecho de información 

En caso de considerarlo necesario, le informamos que puede acudir ante la Secretaría de 

Anticorrupción y Buen Gobierno para hacer valer cualquier inconformidad relacionada con 

el tratamiento de tus datos personales por parte de CASD. 

¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 

derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas.  

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 

presente aviso de privacidad, a través de nuestra página https://casd.com.mx/, en donde 

mostraremos la versión actualizada. 

Última actualización: 25/02/2026 

  



   

SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO 

ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN U OPOSICIÓN DE DATOS PERSONALES 

Paso 1. Selecciona el tipo de derecho ARCO que deseas ejercer. 
(Elige solo una opción, si deseas ejercer más de un derecho, deberás llenar un formato nuevo):  
 

☐ Acces
o 

☐ Rectificación ☐ Cancelación ☐ Oposición 

☐ Revocación de 
consentimiento 

     

Paso 2. Llena los datos de identificación de quien presenta la solicitud.* 
 
Nombre completo del (de la) Titular de los datos personales: 
 
 

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s) 
 
*En caso de que la solicitud de ejercicio de derechos ARCO se presente a través de 
representante legal, deberá llenar los siguientes datos: 
 
Nombre completo del (de la) Representante Legal:  
 
 

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s) 
 

 

Paso 3. Describe de forma clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso. Utiliza las 
siguientes líneas para describir tu petición (si el espacio es insuficiente, puedes agregar 
las hojas adicionales que requieras): 
 

 

 

 

 

 

 

 

Importante:  
Si eliges el derecho de rectificación de datos deberás indicar en tu descripción a qué datos 
personales te refieres, así como la corrección que haya de realizarse. Adicionalmente, deberás 
acompañar la documentación que ampare la procedencia de lo solicitado. 

Paso 4. Indica el medio para recibir notificaciones (puede ser un domicilio o cualquier otro 
medio, como correo electrónico).  
 
Domicilio:  
Calle: 
_____________________________________________________________________________
______ Colonia: ____________________________________ Municipio/Demarcación: 
_________________________  



   

Estado: _____________________________________Código Postal:  
________________________________ 
Correo electrónico: ___________________________  

Paso 5. Adjunta el documento que acredite la identidad de la persona titular, o en su caso, la 
personalidad e identidad de su representante 
 
En el caso del (de la) titular de los datos 
personales, deberá presentar copia de alguna de 
las siguientes identificaciones oficiales:  

 
En el caso del (de la) representante 
legal, deberá presentar copia de 
alguna de las siguientes 
identificaciones oficiales: 
 

☐ Credencial para votar ☐ Credencial para votar 

☐ Pasaporte ☐ Pasaporte 

☐ Cédula Profesional ☐ Cédula Profesional 

☐ Cartilla militar  ☐ Cartilla militar  

   
Adicionalmente, deberá presentar:  

  ☐ Instrumento público (Poder 
Notarial) o Carta Poder firmada 
ante dos testigos. 
 

 
Es importante que considere que, previo a hacer efectivo el ejercicio de su derecho 
ARCO, deberá presentar el original de los documentos adjuntos para su cotejo.  

Paso 6. Tratándose del derecho de acceso, deberá indicar el medio en que desea se 
reproduzcan sus datos personales, como puede ser: copia simple, copia certificada y/o medio 
magnético o electrónico (ejemplo, dispositivo USB), en cuyo caso, deberá cubrir los gastos de 
envío, reproducción y, en su caso, certificación de documentos. Si usted facilita el medio de 
reproducción, no tendrá costo alguno.  
 
Elija la opción en que desea tener acceso a sus datos personales:  
 

☐ Copia simple 

☐ Copia certificada 

☐ Medio magnético o electrónico 

☐ Yo proporcionaré el medio de reproducción 

 

 
Último paso. Firma la solicitud de ejercicio de derechos ARCO: **  
 

Nombre completo de 
(de la) titular de los 
datos personales: 

 
Firma 

 

 

**En caso de que la solicitud se presente a través de Representante Legal, deberá también llenar ese 
espacio (de lo contrario, dejar en blanco): 
 

Nombre completo del 
(de la) Representante 

Legal: 

 
Firma 

 

 

 


